
VINCI Park España humanise ses parkings en proposant
une large gamme de services aux automobilistes.

Implanté depuis 11 ans en Espagne, VINCI Park, leader européen du stationnement, propose aux automobilistes
de nombreux services gratuits afin de faciliter leurs déplacements en ville.

Présent dans 9 villes, notamment Barcelone, Madrid, Saragosse ou encore Marbella, VINCI Park exprime sa
volonté de transformer les parkings en lieux animés et ouverts sur leur environnement.

VINCI Park España déploie ses activités

Avec la signature de trois nouveaux contrats de prestation de services au début de 2005, VINCI Park
España entend étendre son activité et proposer un meilleur confort aux automobilistes.

D'une part à Barcelone, où VINCI Park Servicios
Aparcamientos exploite, à présent, deux parcs
supplémentaires de 400 et 800 places pour une durée de 10
ans.

D'autre part, à Soria, région de Madrid, où VINCI Park
assurera la gestion pour 4 ans renouvelables, d'un parc de
stationnement sécurisé pour camions de 110 places ainsi
que de 750 places sur voirie.
Il faut souligner qu'il s'agit du premier contrat de voirie attribué
à la filiale espagnole de VINCI Park, ce qui lui permettra de se
constituer des références locales dans ce domaine d'activité,
en vue de développements futurs.

VINCI Park & les services, une nouvelle approche du stationnement

Qualité et diversité du service vont de pair chez VINCI Park España. Plus qu’une place de stationnement, la 
société met à la disposition de l’automobiliste des prestations ciblées pour faciliter son séjour en ville.
Adaptés à la clientèle espagnole et aux spécificités de l’environnement des parkings, les services de VINCI Park 
concourent à humaniser l’univers du stationnement. 
Afin de créer un lien de sympathie et de confiance entre VINCI Park et les automobilistes, les services sont
complétés par des offres spéciales à connotation affective comme le parking gratuit le jour de votre anniversaire
ou de votre mariage.

Des services centrés autour du confort des automobilistes :

 Service prêt de parapluie
Les jours d’intempéries, l’automobiliste peut demander au bureau de tout parking géré par VINCI Park de se faire 
prêter un parapluie le temps de son stationnement.

 Service prêt de vélos
Tout automobiliste peut demander à se faire prêter une ou plusieurs bicyclettes pendant le temps où il reste garé
dans un parc proposant cette prestation. Il lui suffit de se rendre au bureau du parc et de déposer son ticket
d’entrée ainsi qu’une pièce d’identité. En échange, le personnel met à sa disposition un vélo qui peut être équipé,
à la demande, de sacoches, d’un panier pour les courses ou d’un siège pour bébé. 

 Service dépannage
A quel automobiliste n’est-il jamais arrivé de retrouver ses batteries à plat ou un pneu crevé ? Celui qui a le
désagrément de faire cette constatation, lorsqu’il est garé chez VINCI Park, aura la consolation de se voir prêter 
un jeu de pinces pour batteries afin de pouvoir redémarrer sa voiture, ou de se faire offrir une bombe anti-
crevaison.

 Service anniversaire
Le jour de son anniversaire, tout automobiliste peut se voir offrir son stationnement horaire dans le parc de son
choix.

Autant de services, qui font des parcs de VINCI de nouveaux espaces à vivre, ouverts sur la ville et
dédiés à la satisfaction de ses habitants et de ses visiteurs.
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VINCI Park España
Quelques chiffres…

 Présent dans 9 villes

 31 parcs de stationnement

 13 400 places

 Contact: info@vinciparkespana.com

 Tel: 0034 91 425 07 70

 www.vincipark.com


